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Ders Adi: Boliim/Program/ABD
Pazarlama Arastirmalari Isletme
Kredi Yil-Dénem Ders Kodu Ders Diizeyi Secmeli/Zorunlu | Ogretim Dili
5 2012-2013/Bahar ISL Lisans Segmeli Tiirkce
Saatler/Kredi *QOgretim Eleman(lar):
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T| 3 | U| 0 | L| 0 | KI 3 *(gretim elemant adi yalmizca bilgi ve iletisim amach olarak verilmistir. Her bir derse 6gretim elemant atamas, donem basinda yonetim kurulu karar ile yapihir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri: Anlatim, soru-cevap, tartisma, sunum, érnek olay

Ders Amaclari: Dersin amact 6grencinin, ¢esitli pazarlama problemlerine yonelik kavramsal bilgilerin edinmesinin yani sira,
arastirma siirecini yiliriitmesi, sonuglandirmasi ve yorumlamasina iliskin uygulama yapabilmeyi saglamaktir.

Ders icerigi:
I. Hafta Dersin Amaci, Islenisi ve Ogrencinin Temel Yiikiimliiliikleri Hakkinda Bilgi Verme
I1. Hafta Pazarlama Arastirmalarina Giris
II1. Hafta Pazarlama Arastirmasi Siirecine Genel Bir Bakis
IV. Hafta Kesifsel Arastirma ve Kalitatif Caligmalar
V. Hafta Ikincil Veri Toplama
VI. Hafta Anketle Veri Toplama
VII. Hafta | Arastirma Tasarimi ve Potansiyel Hata Kaynaklar
VIII. Hafta | Ara Simav
IX. Hafta Gozlem
X. Hafta Deney
XI. Hafta Oleme ve Olcekleme
XII. Hafta Anket Tasarimi

XIII. Hafta

Ornekleme Siireci

XIV. Hafta

Spss Uygulamalar1

XV. Hafta

Omek Uygulama

Beklenen Ogrenme Kazammlari: Dersin sonunda 6grenci;
1. Arastirma ve pazarlama arastirmalari ile ilgili temel kavramlar1 agiklar.
2. Giincel uygulamalar1 6rnekler.
3. Arastirma yontemleri ve teknikleri hakkinda bilgileri kavrar.
4. Pazarlama aragtirmalarinin ig diinyas1 ve isletme yonetimi agisindan 6nemini kavrar.

Ol¢me ve Degerlendirme Yontem(ler)i: Ara Smav: %40, Yariyil Sonu Smavi: %60

Ders Kitabi:
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